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1. Czynnosci przedmontazowe
W celu prawidiowego montazu nalezy
wykona¢ wiele czynno$ci przedmonta-
zowych, sprawdzenie zawartosci kom-
pletu elementéw potrzebnych do prawi-
dtowego montazu i eksploatacji drzwi.

. Skontroluj zawarto$¢ kompletu

oscieznica

- prog stalowy

- skizydto drzwiowe

- zestaw kluczy zamka glownego

- $ruby montazowe

- zaslepki na otwory montazowe

- klamka

- Wwizjer

2. Zerwij folie montazowa

- Sprawdz zewnetrzny wyglad drzwi

- jesli stwierdzites wady, nie montuj stolar-
ki, zgto$ reklamacje do punktu sprzeda-
2y lub bezposrednio do importera.

3. Skontroluj zawiasy

- jesli stwierdzites wade zawias, nie mon-

tuj stolarki, zgto$ reklamacje do punkiu

sprzedazy lub bezposrednio do importe-
ra.

Sprawd? dziafanie skrzydia drzwiowego

Dokonaj pomiaru otworu montazowego

przekatne otworu powinny by¢ réwne

- otwor musi by¢ oczyszczony

- otwor nie moze posiadac ubytkow

- pomiar otworu musi sig odbywac zgod-

nie 7 PN-ISO 7976-2:1994

. Montaz stolarki

Drzwi OK. DOORS musza zosta¢ pra-

widtowo wbudowane. Od prawidiowego

montazu zalezy prawidiowe funkcjono-
wanie skrzydfa przez diugie lata.

Montujac drzwi we wiasnym zakresie,

nalezy stosowac sie scisle do wskazo-

wek zawartych w instrukcji.

. Zamocyj drzwi we wczesniej przygo-

towanym otworze montazowym za po-

mocg dybli dofaczonych do zestawu.

Oscleznice wraz z zamknietym skrzy-

diem umies¢ w otworze montazowym,

ustaw w pionie i poziomie, blokujac od-
powiednio Klinami.

2. Po ustawieniu o$cieznicy w prawidto-
wym potozeniu i prébnym unieruchomie-
niu, otworz skrzydio i sprawdz dziatanie
drzwi.

3. Jesh prébne dziataie drzwi jest prawi-
diowe zamocuj dyble montazowe (dofa-
czone do zestawu) we wezesniej przygo-
towanych tworach w murze. Zaleca sie
stosowanie przedtuzonych wiertet w celu
unikniecia uszkodzenia oscieznicy.

4. Otwor po wierceniu ponownie odkurz
i wyczyse.

5. Ponownie wykonaj pomiar oscieznicy
w pionie i poziomie.

6. Nastepnie wyreguluj prace skrzydta uzy-
wajac $rub regulacyjnych w zawiasach.
7. W prawidlowo zamontowanych
drzwiach, pootwarciu skrzydto powin-
no pozostawac w okreslonym potoze-
niu, tzn. nie powinno samoczynnie sie

zamykac lub otwierac.

8. Jeszcze raz skontroluj prawidtowe dzia-

fanie skrzydfa poprzez Kilkukrotne za-

mknigcie i ponowne otwarcie skrzydia.
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Uzywa) do tego tylko I wylacznie Kluczy
serwisowych.

Uwagal!! Przedwczesne wyjecie klucza
serwisowego uniemozliwi jego dalsze
uzytkowanie.

Zaleca sig nie wyjmowanie klucza serwi-
sowego podczas montazu.

9. Odkurzone powierzchnie oscieznicy na-
wilz czysta woda, spowoduje to lepsza
przyczepnos¢ materiatu uszczelniajgcego.

10. Zal6z ostonki zawias.

11. Zabezpiecz odcieznice i skizydio przed
przypadkowym  zachlapaniem  pianka
uzywajac odpowiedniej tasmy.

12, Wiz klucz montazowy i sprawd? dzia-
tanie zamkaw.

13. Ostroznie wstrzyknij pianke montazo-
wa, uwazajac na jej losc. Uzyj tylko nie-
zbedng los¢ do uszezelnienia, uwa-
Z7aj aby pianka nie spowodowata od-
ksztatcen w odcieznicy. Pamietaj, ze pia-
na po wyschnigciu zwigksza swoja ob-
jetos¢! Pamigtal, Ze pianka stanowi tyl-
ko 1 wylacznie materiat izolacyjny a nie
konstrukeyjny!

14. Po wyschnigciu i utwardzeniu pianki
(sprawdZ na opakowaniu pianki) wyjmij
Klinyboczne i gérne stabilizujgce osciez-
nice. Miejsce po usunietych klinach uzu-
petnij pianka.

15, Nastepnie przystap do obrdbek tyn-
karskich, zgodnie z PN-70/B-10100 —
roboty tynkowe.

3. Montaz klamki z wktadka zam-
ka gtéwnego

1. Wiz sworzen klamki do otworu

2. Natoz uszczelke na szyld

3. Wkrec $ruby mocujace w otwory szyldu

4. Przyl6z druga cze$¢ szyldu i skre¢

4, Instrukcja kodowania zamka

1. Kodowanie zamka odbywa sie wylacznie
za pomocg ,jednego klucza”.

2. Uzywajgc Zotego klucza przekreca-
my zamek (otwierajgc go) do momen-
fu przeskoczenia zapadek | zakodowania
whkladki.

3. 0d momentu zakodowania zamka uzy-
wamy tylko i wylgcznie kluczy uzytko-
wych.

5. Uzytkowanie i konserwacja

Podczas uzytkowania drzwi O.K. DOORS
nalezy pamieta¢ o kilku podstawowych
zasadach uzytkowania. Zapewni to pra-
widtowe funkcjonowanie drzwi przez diu-
gle lata.

1. Nie nalezy uszkadza¢ powierzchni drzwi
ostrymi przedmiotami lub Srodkami che-
micznymi powodujacymi zadrapania.

2. Nalezy unikac kontaktu stolarki z przed-
miotami- gorgcymi, np. grzejnik, zelazko
itd.

3. Do czyszczenia stolarki nie nalezy uzy-
wac¢ mocnych detergentow.

4, Wskazana jest coroczna konserwacia

uszczelek oraz zawiasow

6. Warunki gwarancji

0.K. DOORS by RADEX, 14-200 ltawa, ul. Komunalna 2,
NIP 744-177-52-60
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Warunki gwarancji:

1. Importer udziela 12 miesiecznej gwarancji na prawidtowe funkcjonowa-
nie stolarki.

2. W celu zabezpieczenia zewngtrznej powtoki drzwi wymagane jest za-
stosowanie odpowiedniego zadaszenia uniemozliwiajacego bezposred-
ni kontakt promieni stonecznych oraz wéd opadowych z zewnetrzna po-
wiokg drzwi. Brak odpowiedniego zadaszenia powoduje utrate gwarancii

3.Importer odpowiada za wady tkwigce w produkcie w momencie
sprzedazy.

4, Gwarancja nie obejmuje uszkodzen zwigzanych z niewtasciwym monta-
zem, niewtasciwym transportem Iub przechowywaniem, uszkodzen po-
wioki lakierniczej zgtoszonej w formie pisemnej pozniej niz 2 dni o daty
zakupu, Koszty zwigzane z montazem/demontazem i transportem pono-
si w calosci nabywca.

5. Bezpodstawne wezwanie serwisu jest w petni odptatne dla Klienta. Od-
mowa uregulowania optaty za ustuge moze by¢ podstawa do anulowa-
nia gwarancji.

6. Importer zastrzega mozliwos¢ poinstruowania Klienta o sposobie usunie-
cia wady, jesli istnigje domniemanie, ze jest ono Zrodiem niewtasciwego
montazu lub eksploatacji.

7.Za date zgtoszenia reklamacii jest wypeinienie i wystanie za pomoca fak-
su, pocztg lub emailem druku zgloszenia reklamacyjnego dotaczonego
do instrukcji montazu, dotaczenie kopil dowodu zakupu lub kopii kar-
ty gwarancyjnej.

8.Dystrybutor informuje, iz w celu zapewnienia bezproblemowego dziatania
okuc drzwiowych nalezy przeprowadzac regularng konserwacje zgodnie
7 zaleceniami zawartymi w instrukcji obstugi | konserwagii stolarki drzwio-
wej. Za prawidiowy montaz odpowiada ekipa montazowa i udziela gwa-
rancji na okres 12m-cy od daty montazu.

9.Gwarancja nie sg objete uszkodzenia mechaniczne drzwi (rysy, za-
drapania, wgniecenia, pekniecia itp.) powstate po chwili przejscia
niebezpieczenstwa uszkodzenia badz przypadkowej utraty rzeczy na
kupujgcego, za ktora uznaje sie otrzymanie dokumentu zakupu przez
kupujacego lub osobe dokonujgca odbioru w imieniu kupujacego.
Gwarancja nie obejmuje rowniez zadnych uszkodzen stolarki powsta-
tych w wyniku niezgodnego z instrukcja montazu drzwi dokonanego
przez kupujgcego lub osobe dziatajacg na jego zlecenie, niezgodne-
g0 z przeznaczeniem uzytkowania drzwi lub ich niezgodnej z instruk-
cja konserwacji oraz normalnego zuzycia. Gwarancja nie obejmu-
je uszkodzen mechanicznych, skutkdw napraw dokonanych we wia-
snym zakresie. Zobowigzaniom ze strony RADEX nie podlegajg tak-
7€ roszczenia z tytutu niespetnienia przez stolarke pewnych warun-
kow, jezeli stolarka ta zostata zamontowana w migjscu niezgodnym z
jej pierwotnym przeznaczeniem.

10. W przypadku drzwi wewnatrziokalowych niedopuszczalny jest mon-
taz w migjscu, w ktérym sg narazone na bezpo$rednie dziatanie czynni-
kow atmosferycznych.

11, Przedstawiciel/Dystrybutor oceni zasadno$¢ zgtoszonej reklamaci,
opierajgc sie na tresci zamowienia/zgtoszenia. W przypadku uzasadnio-
nym uzgodni sposdb usunigcia usterki w terminie 4 tygodni od dnia
zgtoszenia reklamacji, a w przypadkach szczegdlnych, w ktdrych stwier-
dzona wada naraza na niebezpieczenstwo mienie pozostawione w po-
mieszczeniu, gdzie zainstalowane zostaly drzwi-usterka zostanie usunie-
ta w terminie ustawowym.

12. Wraz ze zgtoszeniem reklamacji na pismie nalezy dostarczy¢ we wia-
snym zakresie wadliwy towar do miejsca zakupu wraz ze wszystkimi ele-
mentami skiadowymi, chyba ze wada ujawnita sie po osadzeniu drzwi
w otworze.

13. Uprawnienia z tytutu gwarancii nie upowazniajg kupujacego do zadania
odszkodowania z tytutu utraconych korzysci.

14, Gwarancja obowiazuje na terytorium Polski.

15. W sprawach nieuregulowanych w niniejszych warunkach gwarancji za-
stosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.



1. Beépités elétti teenddk
Annak érdekeében hogy megfeléen ke-
rlljion beépitésre az ajto, ellendrizze hogy
meg van e minden szlkséges tartozéka.

. ellendrizze a tartozékokat

- tok

- rozsdamentes kiisz8b

- kulcs készlet

- beépitési csavar készlet

- miianyag takar¢ fedék

- kilincs

- Kitekintd

- ajtészamy

Tavolitsa el a véddfoliat

ellendrizze az ajtd kilsG dllapotat

- ha hibét észlel ne épitse be az ajtdt csak
azonnal jelezze az elado felg vagy kiz-
vetlenl a forgalmazonak.

3. Ellendrizze a pantokat

- ha hibét talal , ne épitse be az ajtot csak
azonnal jelezze az eladd felg vagy kiz-
vetlendil a forgalmazonak

4. Ellendrizze az ajté szarmy mikodését

5. Mérje meg pontosan a beépitési nyfdst

- akét atlénak eggyeznie kel

- a beépitési nyilast ki kell tisztitani

- anyflés nem maradhat Uregesen

- anyfds méretének megfelének kell len-

nie az elGirdsoknak

N

2. Beépités
Az OK. DOORS ajtét megfeleléen kel
beépiteni,ami garantdlja az ajtoszamyak
{0keletes miikodeését hosszu tavra.Ha a
beépitést sajat magunk végezzlk, akkor
nagyon pontosan figyelemmel kell kisér-
ni a beépitési Utmutatot.

. Helyezze be az ajtét a beépitési nyflasba,
haszndlja hozza a beépitési csavar kész-
letet.

Allitsa be az ajtdt vizszintesen és fiiggd-

legesen is az ékek segitségével.

2. Ezutdn nyissa ki az ajtot és ellendrize az

ajtészdmy és a zdrak miikddgsét.

3. Ha az ajto hibatlanul mikadik, véglege-
sen csavarozza be a beépitési csavaro-
kat. Haszndljon hozz& hosszabitott fUrd-
kat gy, hogy ne sérilljon az ajtdtok.

4. Még egyszer ellendrizze az ajto miiko-
dését

5. Még egyszer ellendrizze hogy vizszinte-
sen és fliggdlegesen van e az ajtd

6. Alltsabeazajtdpantokat,akozépsécsavar
segitségével

7. Amegfelelé beépités utdn az ajtd szarny
nyitdsa esetén a szdry magatol nem
nyihat illetve csukodhat.

8. Még egyszer ellendrizze a szamy helyes
mUikadéset, tbbszor egymds utan nyis-

sa illetve zarja az ajtot!

Figyelem!!l Haszndlja hozzd csak a
szerviz kulcsot! A szerviz kulcsot ne té-
volitsa el elhamarkodottan. A beépités
utan vegye ki a kulcsot.

9. A kiporszivézott tokot mossa le langyos
vizes ruhaval, fgy jobban fog ragadni a
hdszigeteld anyag.

10. A pénthoz tartoz6 takarot helyezze a
pantra.

11, Aszigeteld hab befljdsa el6tt, az ajtot
ragassza korbe védd szalaggal.

12. Tegye be a szerviz kulcsot és
mégegyszer ellendrizze a zarak miko-
dését.

13. Ovatosan fljie be a szigeteld habot
és figyelien arra , hogy ne legyen t6bb
a sziikségesnél. Vegye figyelembe hogy
a széradas utan megnd a térfogata a szi-
getel6 habnak. A szigeteld hab csak szi-
geteli az ajtét, de nem garantdla a stabil
beépitést.

14, Amikor a hab tokéletesen megsza-
radt, akkor tévolitsa el a haszndlt ékeket.
Az ékek helyén maradt (iregeket még
egyszer habbal t6ltse ki.

15, Mostmar lehetséges a kdmlives
munkék végzése.

3. Kilincs és a kdzponti zar be-
szerelése

1. Helyezze a kilincs fogantydjat a lyukba

2. Alkalmazza a tomitést a takaro fedd ala.

3. Csavarja be a rfgzité csavarokat.

4. Az ajto szamy hatoldldra is helyezze fel a
takaro feddt és csavarozza 6ssze.

4. Zar kédolasa

1. A kddolashoz csak az arany szin(i kul-
csot haszndlja.

2. Az arany szin(i kulccsal nyissa ki az ajtdt
(gy, hogy kinyfjon minden régzitd is. 30
mésodperc mulva tavolitsa el a kulcsot.

3. Mostmdr a zdr kodolva van,ezutan mér
csak a rendes kulcsokat haszndlja.

5. Hasznalata és karbantartasa
Az ajté OK. DOORS haszndlatakor be
kell tartani néhdny alapveté szabalyt.Ez
biztositia a tokéletes mikadést hosszu
tévon.

1. Ne sértse meg az ajtot éles targgyal és
vegyi anyagokkal.

2. Kertlje a forr6 targyakkal vald érintkezé-
Sét.

3. A tisztitashoz ne haszndljon erds, marg
hatdsu tisztitoszereket.

4. A mozgo alkatrészeket évente legalabb
egyszer vékonyan be kell olajozni, az
esetleges laz(lt csavarokat utanahuzni.

6. Garancia feltételei
0.K. DOORS by RADEX, 14-200 ltawa, ul. Komunalna 2,
NIP 744-177-52-60
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Garancia feltételei:
1. Aforgalmazo 12 hénap garancidt véllal a terméek megfeleld mikodésére.
2. Abban az esethen elfogathatatlan a garancia,ha a beltéri ajtot olyan helyre

épitk be, ahol az idGjarés viszontagsagainak kdzvetlen van kitéve.

w

. Az értékesités pillanatéban a forgaimazo a felelds.

o~

. A garancia nem terjed ki a szakszer(itlen beépités, helytelen szallités és ta-
rolas esetére. Tovabbd nem terjed ki a garancia, ha a fellileti festék bevo-
naton talalt barmilyen jellegii hibét legkésébb 2 napon belil nem jelenti
Minden koéltség ami a beszerelgs, kibontds illetve a szdllitdssal kapcsola-

tos, telies mértékben a Vevét terheli.

(2]

. A nem jogos garancidlis kifogds esetén a szerviz koltséget a Vevé koteles

megfizetni. Ha a Vevd nem fogadja ezt el akkor a garancia érvényét veszti.

(2]

. A forgalmazo fenntartja annak a lehet6ségét , hogy tandcsot adjon abban

az esetben, ha a felmertil§ probléma nem a garancidlis esetre vonatkozik.

~

. A reklamécid iddnbeliili bejelentését akkor fogadja el a forgalmazd, ha
csatolva van a szamla és a garancia kdrtya a faxon vagy e-mailben elk{iddtt

reklamacichoz.

[ee]

. A forgalmazo téjékoztatast ad annak érdekében , hogy zOkkendmentes
miikddest biztositson a termék szamdra, amit rendszeresen el kell végezni
az utasitasok alapjan. A megfelel6 beépités esetén a beépitd vallal 12 ho-

nap garancit, a beépités napjatél szamitva.

<=

. A garancia nem terjed ki a mechanikai sérllésekre (karcolds , benyomo-
das , repedés sth.), ha a termék mar a Vevd tulajdonat képezi. Amikor a
Vevé elfogadta a terméket, kifizette azt és megkapta a errdl szolo szd-
miat.A garancia nem terjed ki a szakszer(itlen beépitésre és a szakszer(it-
len javitasra, valamint a nem megfelelé hasznélat esetére.

10. Aforgalmazo értékeli a jelentdségét a bejelentett reklamacionak a hiba
lefrésa alapjan. Abban az esetben ha jogszer(i a reklamdcic, 14 munkana-
pon belill tdjékoztatja a Vevét és megjavitia a garancidlis problémat.

11, Abban az esetben ha a Vevs hibdt észlel a terméken , a garanciakdrty-
dval egy(itt a terméket és tartozékait vissza kell hogy juttassa az eladd szd-
méra , ha a termék még nem ker(lt beépitésre.

12. A garancia nem jogositia fel a Vevét a kdrtéritési igényre és az egyéb
visszafizetésekre.

13. A garancia csak Magyarorszag terCletére vonatkozik.

14, Az aldbbi garancialevélben nem szabdlyozott (igyekben a pogari torvé-

nykényv szabdlyai érvényesek.



1. Prvotni tikony

Za (icelem provedeni spravné instalace a
funkénosti dveri je potfeba ovéfit obsah
balen.

. Zkontrolujte obsah kompletu baleni dverf

Rém

- Préh - ocelovy

- Dvernf kiidlo

- Hlavni zdmek a sada Kiic

- Montazni Srouby

- Zéslepky na montaznimi otvory

- Kika

Kukdtko

Sundejte ochrannou foli

- Zkontrolujte vngjsi vzhled dverf

- Pokud Zjistite pfipadné vady, neprova-
déjte instalaci dveri a nahlaste reklamaci
prodejci.

3. Kontrola zavésti

- Pokud Zjistite vadu zavést, neprovadéjte
instalaci dveri a nahlaste reklamaci pro-
dejci.

4. Zkontrolujte funkci dverniho kfidla

5. Provedte proméfeni pro montaZni otvor

- Uhlopfigek otvoru by méla byt stejnd

- Otvor musi byt ocistény

- Otvor nemdize mit dutiny

- Mgfeni otvoru musi byt provadéno v

souladu s 1ISO 7976-2:1994

N

2. Montaz dvefi

Dvefe O.K.DOORS musi byt spravné na-
montovany a zazdény. Od této montaze
zavisi spravnd funkénost dverf po dlouné
roky. Pokud si montdZ provadite sami je
potreba striking dodrZovat tento montdz-
niho ndvodu.

. Pripevnéte dvere pfipravené do montaz-
niho otvoru pomoci hmozdinky, které jsou
soucasti balenf. Rdm s uzavienym kfid-
lem dveff ukotvéte v montaZnim otvoru,
nastavte vertikding i horizontdiné a vse
zablokuite Kliny.

2. Po nastaveni rému ve spravné poloze a
zkusebn( otevienf a zavieni dvefniho kif-
dla, zkontrolujte spravnou funkci dveri.

3. Pokud je zku$ebni provoz dveri v po-
fadku namontujte hmozdinky do predem
pripravenych otvorti ve zdii. Na vrténi ot-
voru na hmozdinky se doporucuje pouzi-
vat delsich vrtakdl, aby nedoglo k posko-
zeni zarubni.

4. Otvoru po vrtanf opét vyCistit, tak aby byl
0opét Cisty.

5. Opakujte méfeni ramu vertikaing
i horizontdIng.

6. Pak upravte a zregulujte dvernf kridlo po-
mocf stavécich Sroubli v zavésech.

7.Dveni Kkiidio Ve spravné namontova-

nych dverich by po otevieni mélo zlistat

v konkrétni poloze, tj. nemélo by se ani

zavirat nebo otevirat.

8. Jesté jednou provedte kontrolu sprav-

ného fungovani dvefniho kridla opako-
vanym uzavieni a zamknutim a znovu-
otevienim. Pro tento UCel pouZijte pou-
ze montazniho Kiice.
Upozornéni! PfedCasné odstranéni mon-
taZniho Kiice zabranf jeho dalsimu vyuziti.
Doporucuje se, ne odstrariovat montazni
KIi¢ béhem instalace.

9. Odstrarite prach a povrch ramu navihce-
te vodou, abyste tak zajistili lepsi prilna-
vost tesnictho materidlu.

10. ZaloZte vicko zavésu, aby péna ne-
vnikla dovnitf

11, Zarubné a kiidlo dverf oblepte vhod-
nou paskou, abyste zabranili nahodnému
postrikani pény.

12, VloZte montaznf KIi¢ a zkontrolujte
funkei zamkd.

13. Opatrné aplikujte montazni pénu. Po-
uZivejte pouze potiebné mnoZstvi pény a
dbejte, aby péna ne byla neposkodila za-
rubné. Pamatujte si, Ze péna je tepelné
akusticka izolace a ne konstrukéni spo-
jen.

14. Po zaschnutf a vytvrzeni pény (zkont-
rolujete na obalu pény), odstrarite bocni
a horni stabilizacni kliny v zérubnich. Mis-
to po odstranénych Klinech opét zaplite
pénou.

15, Pak pokraCuite na dokoncovacich
pracich, v souladu s PN-70/B-10100
- omftan.

3. Montaz kliky a hlavniho zamku

1. VioZte ¢ep Kiiky do otvoru

2. Zalozte tésnéni na kovani

3. Utdhnéte Srouby do otvor(i kovéni

4. Prilozte druhou ¢2st kovani a vie dotéhnéte

4. Kédovani zamku

1. Kodovdni provadéjte jen pomoci ,kddo-
vaciho klige”.

2. Pomoci Zlatého Kiice otocime zdmkem
(otevieme), do momentu preskodeni za-
padky a zakddovanim viozky.

3. 0d momentu zakodovani zdmku pouzi-
vame jen spotfebitelské klice.

5. Provoz a udrzba

Pri pouZivani dveri O.K. DOORS je tieba
pamatovat na nékolik zakladnich pravidel
uzfvant. Tim bude zajisténo radné fungo-
véni dveff na mnoho let.

1. Neposkozuite povrch dveff — ostrymi
predméty nebo chemickymi Gisticimi pri-
pravky, které zplisobuji poskrabén.

2. Dvefe nesmi pfijit do kontaktu s horkymi
predméty, napr. hodk, Zehlicka apod.

3. K ¢isténi dfeva, nepouZivejte siiné cistici
prostredky.

4. Spolehlivost dverf je zavisld na Udrzbé
kovdni, proto je potfeba pravidelné ma-
zat pohyblivé &asti a udrZovat v Cistoté

tésnén.

6. Zaruéni podminky
0.K. DOORS by RADEX, 14-200 ltawa, ul. Komunalna 2,
NIP 744-177-52-60

ze dne
ze dne

K objednavce ¢. /
*K Fakture ¢. /

Zarucni podminky:

1. Dodavatel poskytuje zaruku v délce 12 mésicl na fadné fungovani dveff,

2.V z&jmu zajisténi vnéjSi vrstvy dveff je nutné pouZit odpovidajicf zastresent,
které
zabrafiuje pfimému kontaktu se slunecnim zarenim a piisobenim destove
vody na vngjsi plast dveri. Nevhodné nebo nedostatecné zastreSeni dverf
mé za nésledek ztratu zaruky.

3. Dovozce je zodpovédny za vady k tomuto vyrobku v dobé prodeje.

4. Zéruka se nevztahuje na Skody spojené s neodbornou montazi, nevhod-
nou dopravou nebo
skladovénim, poskozenf laku oznamte pisemné nejpozdgji do 2 dnli od
data ndkupu, néklady spojené s montazi, demontézi a dopravou hradi vy-
hradné kupujici.

5. Pokud jde o neopravnénou reklamaci bude kupujici hradit veskeré nékla-
dy spojené s prijetim a prozkoumanim této reklamace. Odmitnuti vyrovna-
ni poplatk( za sluzby, mlize byt divodem ke zruseni zaruky.

6. Dovozce si vyhrazuje pravo instruovat Klienta o tom, jak odstranit pfipadné
zévady, pokud je
predpoklad, Ze to je zdrojem nespravné instalace nebo provozu.

7. Datum ozndmeni reklamace je den, kdy Klient vypinil a zaslal oznameni o
reklamaci a to faxem, poStou nebo e-mailem. PriloZte kopii prodejnino do-
kladu nebo kopii zaru¢niho listu.

8. Distributor uvad, Ze za celem bezproblémového fungovani dvefniho ko-
vani by mél provadeét pravidelnou Udrzbu v souladu s doporucenimi, kterd
jsou uvedena v manudlu konzervace dveii. Za spravnou instalaci odpovidé
montazZni tym a poskytuje zéruku po dobu 12 ti mésicd.

9. Zéruka se nevztahuje na mechanické poskozeni dverf (praskliny, Skrdban-
ce, promacknuti, praskliny, atd.), které vzniknou aZ po jejich prevzetf ku-
pujicim za coz se povazuje prijeti dokumentu o nékupu ze strany kupujici-
ho, nebo osoby, ktera nakupuje ve jménu kupujiciho. Zaruka se také ne-
vztahuje na poskozeni dver, které vzniknou nedodrZenim montézniho po-
stupu kupujicim, nevhodnym umisténim dveff, konzervaci dvefi nebo béz-
nym pouZivanim - dveff uZivatelem jejich béZznym opotfebenim. Zaruka se
nevztahuje na mechanické poskozeni vznikla pfi viastnich opravach dverf
provadénych samostatné. Spolecnost RADEX neposkytuje zaruku na dve-
fe, pokud byly nainstalovany na misté, které k tomu nenf ur¢eno a v rozpo-
1u's jeho plvodnim tcelem.

10. Zéstupce/distributor provede ndleZitosti spojené s reklamaci na zakla-
dé plvodni objedndvky. Pokud je reklamce oprévnénd stanovi datum od-
stranéni zavady v terminu 4 tydn(i ode dne nahlaeni reklamace a v pripa-
dech, kdy jde o vadu, kterd ohroZuje majetek kupujiciho bude datum sta-
noveno v zakonné Ih{ité.

11. Spole¢né s pisemnou reklamaci je nutné dodat na viastni néklady rekla-
mované zbozi na misto prodeje, spolecné se vemi komponenty, pokud
se ovSem zdvada neobjevila az po montazi dveri do montazniho otvoru,

12. Zéruka se nevztahuje na narok kupujiciho k ndhradé Skody za usly zisk.

13. Zéruka se vztahuje na tizemf Ceské republiy.

14. Ve vécech dalsiho fizeni se postupuje dle civilniho préva.



1. Prvotné iikony

Za (¢elom vykonania spravnej intalacie
a funkCnosti dverf je potreba overit ob-
sah balenia.

. Skontrolujte  obsah kompletu  balenia

dverf

- Rém

- Prah - ocelovy

- Dverove kridlo

- Hlavny zdmok a sada klticov

- MontaZne skrutky

- Zéslepky na montaznymi otvormi

- Kiucka

- Kukatko

2. Zlozte ochrann f6liu

- Skontrolujte vonkaj$i vzhlad dverf

- Ak zistite pripadné vady, nevykondvaj-
te indtaldciu dverf a nahlaste reklaméciu
predajcovi.

3. Kontrola zavesov

- Ak zistite vadu zavesov, nevykonavaj-
te inStaldciu dverf a nahlaste reklaméciu
predajcovi.

4. Skontrolujte funkeiu dverného kridla

5. Premerajte pre montazny otvor

- Uhlopriecky otvoru musf byt rovnaké

- Otvor musi byt ocisteny

- Otvor nemdze mat dutiny

- Meranie otvoru musi byt vykondvané v

Stlade s 1SO 7976-2:1994

2.Montaz dveri

Dvere OKDOORS musia byt spravne na-
montované a zamurovang. Od tejto mon-
téZe zavisi spravna funkénost dverf po
dihé roky.

Ak si montdZ vykondvate sami je potre-
ba strikine dodrZiavat tento montézneho
navodu.

. Pripevnite dvere pripravené do montaz-

neho otvoru pomocou hmoZdinky, ktoré
s sticastou balenia. Rdm s uzavretym
kridlom dveri ukotvite v montéznom ot-
vore, nastavte vertikalne i horizontine a
vSetko zablokuijte klinmi.

2. Po nastaveni rdmu v spravnej polohe a
skusobné otvorenie a zatvorenie dver-
ného kridla, skontrolujte spravnu funk-
clu dverf.

3. Pokial je skuiSobnd prevadzka dveri v po-
riadku namontujte hmoZdinky do vopred
pripravenych otvorov vo zdii. Na vitanie
otvoru na hmozdinky sa odportca pou-
Zivat dihsich vrtdkov, aby nedoslo k po-
Skodeniu zérubn.

4. Otvoru po vitani opat vyCistit, tak aby
bol opét ¢isty.

5. Opakujte meranie ramu vertikaine i ho-
rizontaine.

6. Potom upravte a zregulujte dverné krid-
lo pomocou nastavovacich skrutiek v za-
vesoch.

7. Dverné kridlo V' spravne namontova-
nych dverdch by po otvoreni malo zostat
v konkrétnej polohe, tj nemalo by sa ani
zatvérat alebo otvdrat.

8. ESte raz wykonajte kontrolu spravneho

fungovania dverného kridla opakovanym

uzavretie a zamknutim a znovuotvore-
nim. Pre tento Ucel pouzite iba mon-
téZzneho klica. Upozomenie! Predcas-
né odstrénenie montaZneho kitica za-
bréni jeho dalSiemu vyuZitiu. Odportca
sa, nie odstrariovat montazny kIU¢ po-
Cas inStalacie.

9. Odstrante prach a povrch ramu navihci-
te vodou, aby ste tak zaistii lepSiu prilna-
vost tesniaceho matertdlu.

10. ZaloZte vietko zavesu, aby pena ne-
vnikla dovnuitra.

11, Zérubne a kridlo dverf oblepte vhod-
nou paskou, aby ste zabranili néhodng-
mu postriekaniu peny.

12. VioZte montaZny KIU¢ a skontrolujte
funkciu zdmkov.

13. Opatrne aplikujte montaznu penu. Po-
uZivajte iba potrebné mnoZstvo peny a
dbaite, aby pena nebola neposkodila za-
rubne. Pamétajte si, Ze pena je tepel-
ne akustickd izolécia a nie kondtruké-
né spojenie.

14. Po zaschnuti a vytwrdnutf peny (skont-
rolujete na obale peny), odstrante bocné
a homy stabilizacny Kliny v zarubniach.
Miesto po odstranenych klinoch opét za-
plite penou.

15. Potom pokracujte na dokoncovacich
précach, v stlade s PN-70/B-10100
- omietanie.

3. Montaz kl'ucky a hlavného
zamku

1. Vlozte ¢ap kluky do otvoru

2. Zalozte tesnenie na kovanie

3. Utiahnite skrutky do otvorov kovania

4. PriloZte druhu ¢ast kovania a véetko do-
tiahnite

4. Kédovanie zamku

1. Kddovanie vykondvajte len pomocou
,kodovacieho kltca".

2. Pomocou Zlatého klica otocime zém-
kom (otvarime), do momentu preskoce-
nie zapadky a zakodovanim viozky.

3. 0d momentu zakddovanie zamku pouzi-
vame len spotrebitelské kitice.

5. Prevadzka a udrzba

Pri pouzivani dverf O.K. DOORS je po-
trebné pamatat na niekolko zakladnych
pravidiel uZivania. Tym bude zabezpece-
né riadne fungovanie dverf na mnoho ro-
kov.

. Neposkodzujte povrch dveri  ostry-
mi predmetmi alebo chemickymi Cisti-
acimi pripravkami, ktoré sposobuji po-
Skriabanie.

2. Dvere nesmie prist do kontakiu s ho-
ricimi- predmetmi, napr horak, Zzehlic-
ka apod.

3. Na Cistenie dreva, nepouzivajte siné &is-
tiace prostriedky.

4, Spolahlivost dverf je zavisla na Udrz-

be kovania, preto je potrebné pravidel-

ne mazat pohyblivé Casti a udrZiavat v

Cistote tesnenia.

6. Zaruéni podminky
0.K. DOORS by RADEX, 14-200 ltawa, ul. Komunalna 2,
NIP 744-177-52-60

ze dne
ze dne

K objednavce ¢. /
*K Faktufe ¢. /

Zaruéné podmienky

1. Dodavate! poskytuje zaruku v dizke 12 mesiacov na riadne fungovanie
dverf.

2. Zéruka sa nevztahuje na montdz vndtornych schodiskovych dverf v mies-
tach, kde s vystavené priamym atmosferickym podmienkam.

3. Dovozca je zodpovedny za chyby k tomuto vyrobku v Case predaja.

4. Zéruka sa nevztahuje na Skody spojené s neodbornou montazou, nevhod-
nou dopravou, alebo skladovanim, poskodenie laku oznamte pisomne naj-
neskdr do 2 dni od datumu nakupu, naklady spojené s montazou, demon-
tézou a dopravou hradi whradne kupujtici.

5. Pokial ide 0 neopravnenti reklaméciu bude kupujlici uhradzat vSetky na-
klady spojené s prijatim a preskimanim tejto reklamécie. Odmietnutie vy-
rovnanie poplatkov za sluzby, moze byt dévodom k zruseniu zaruky.

6. Dovozca si vwyhradzuje pravo inStruovat klienta o tom, ako odstranit pri-
padné zavady, ak je predpoklad, Ze to je zdrojom nespravnej intalécie ale-
bo prevadzky.

7. Datum oznamenia reklaméacie je den, kedy Klient vyplnil a zaslal 0zndme-
nie o reklamécii a to faxom, poStou alebo e-mailom. PriloZte kdpiu predaj-
ného dokladu alebo kdpiu zaruéného listu.

8. Distriblitor uvadza, Ze za Ucelom bezproblémového fungovania dverng-
ho kovania by mal vykondvat pravidelnt tdrzbu v stlade s odportcaniami,
ktoré st uvedené v manudli konzervdcie dveri. Za spravnu inStaldciu zod-
povedd montézny tim a poskytuje zaruku po dobu 12 tich mesiacov.

9. Zéaruka sa nevztahuje na mechanické poskodenie dveri (praskliny, Skra-
bance, preliaciny, praskiiny, atd), ktoré vzniknt az po ich prevzati kupuju-
cim za ¢o sa povazuje prijatie dokumentu o ndkupe zo strany kupujticeho,
alebo osoby, kiord nakupuje v mene kupujticeho. Zdruka sa tiez nevztahu-
je na poskodenie dverf, ktoré vznikn nedodrzanim montazneho postupu
kupujtcim, nevhodnym umiestnenim dverf, konzervaciou dveri alebo bez-
nym pouzivanim dverf uzivatelom ich beznym opotrebovanim. Zaruka sa
nevztahuie na mechanické poskodenia vzniknuté pri viastnych opravach
dverf vykondvanych samostatne. Spolocnost RADEX neposkytuje zaruku
na dvere, ak boli nainstalované na mieste, ktoré k tomu nie je urcené av
rozpore s jeho povodnym tcelom.

10. Zéstupca/distributor vykond ndleZitosti spojené s reklamdciou na zakla-
de pdvodnej obednavky. Pokud je reklamdcie oprévnena stanovuje datum
odstrénenia zavady v termine 4 tyZdfov odo diia nahlasenia reklamécie av
pripadoch, kedy ide o vadu, ktord ohrozuje majetok kupujliceho bude dé-
tum stanoveny v zakonnej lehote.

11. Spolocne s pisomnou reklamaciou je nutné dodat na viastné naklady re-
klamovany tovar na miesto predaja, spolu so vSetkymi komponentmi, po-
kial sa vSak zévada neobjavila a7 po montazi dveri do montdzneho otvoru.

12. Zaruka sa nevztahuje na ndrok kupujticeno na nahradu Skody za usly
zisk.

13. Zaruka sa vztahuje na Uzemi Slovenskej republiky.

14. Ve veciach dalSieho konani sa postupuje podfa civilného préva.



1. Predmontazna opravila

V cilju praviine izvedbe montaze je tre-
ba opraviti vrsto predmontaznih opravil,
preveriti vsebino kompleta elementov,
potrebnih za pravino montazo in upora-
bo vrat.

. Preverite vsebino kompleta

- Okvir

- jekleni prag

- vratno kiilo

- komplet Kljucev glavne Kljucavnice

- montazni vijaki

- prekrivni ¢epi za montaZne odprtine

- Kljuka

- vizir

2. Odstranite montazno folijo

- preverite zunanji izgled vrat

- (e ugotovite napako, ne izvajajte mon-
taze stavbnega elementa, temvet prija-
vite reklamacijo na prodajnem mestu ali
neposredno uvozniku.

3. Preverite teCaje

- Ce ugotovite napako na tecajih, ne izvajaj-
te montaze stavbnega elementa, temvec
prijavite reklamacijo na prodajnem mestu
ali neposredno uvozniku.

4. Preveri delovanje vratnega krila

5. lzmerite montazno odprtino

- diagonali odprtine morata biti enaki

- odprtina mora biti o¢iS¢ena

- odprtina ne sme imeti vdolbin

- meritev odprtine mora biti

opraviiena sktadno s PN ISO 7976-

2:1994

2. Vgradnja stavbnega elementa

Vrata O.K. DOORS morajo biti pravino

vgrajena. Od pravine vgradnje je odvisno,

_ kako dolgo bodo vrata pravilno delovala.

Ce vrata montirate sami, se strogo drZite
navodil v navodilu.

.Trdno vgradite vrata v prej pripravijeno
montazno odprtino z uporabo moznikov
v kompletu.

Okvir skupaj z zaprtim vratnim krilom
umestite v montazno odprtino, postavite
vertikalno in horizontalno lego z uporabo
ustreznih klinov.

2. Po namestitivi okvira v pravilni

poloZaj in poskusni pritrditvi, odprite krilo
in preverite delovanje vrat.

3. Ce je poskusno delovanje vrat praviino,
pritrdite montazne moznike (S0 v kom-
pletu) v vnaprej pripraviiene odprtine v
steni. Priporoca se uporaba podaljSanih
svedrov za preprecitev poskodb okvirja.

4. Po opravijengjm vrtanju ponovno odstra-
nite prah in odistite povrsino.

5. Ponovno preverite, ali je okvir v vertikal-
nem in horizontalnem poloZaju.

6. Nato prilagodite krilo z uporabo regula-
cijskih vijakov v tecajin.

7. Pri pravino montiranih vratih mora po
odprtju vratno krilo samo stati v danem
poloZaju, 1., ne sme se samodejno za-
preti ali $e bolj odpreti.

8. Znova preverite pravilnost delovanja krila

tako da ga nekajkrat odprete in ponovno

zaprete. V ta namen uporabliajte samo in
izKljucno servisne kljuce.

Pozor!!l Prezgodnja odstranitev kljuca bo
onemogocila njegovo nadaljnjo uporabo.
Priporota se ne odstraniti servisnega
Kljuca tekom trajanja montaze.

9. S sesalcem oiséeno povrdino okvirja
navlaZite s isto vodo, to bo omogocilo
boli$i oprijem tesninega materiala.

10. Namestite okrovcke na tecaje.

11, Z uporabo ustreznega traku zasCitite
okvir in krilo pred
nenamernim zamazanjem s peno.

12. Vistavite montazni kljuc in preverite de-
lovanje kljucavnic.

13. Previdno vbrizgnite montazno peno,
pri tem pazite na ustreznost uporabliene
koli¢ine. Uporabite samo koli¢ino, ki je
potrebna za tesnjenje, pazite, da pena ne
povzroci deformacij okvirja. Ne pozabite,
da se obseg pene po osusitvi povecal
Vedite, da se uporablja pena samo kot
izolacijski in ne kot konstrukcijski ma-
teriall

14, Po osusitvi in strditvi pene
(preverite na embalazi pene) odstranite
stranske in zgornje Kiine, stabilizirajoce
okvir.

Mesta po odstranitvi klinov zapolnite s
peno.

15. Nato pristopite k zakljuénim ometnim
delom, skladno s
PN-70/B-10100-ometna dela.

3. Montaza kljuke z viozkom
glavne klju¢avnice

1. Vstavite sornik kljuke v odprtino

2. Nanesite tesnilo na ploscico

3. Wvijte pritrdilne vijake v odprtine plo$cice
4. Pristavite drugi del ploScice in zvite

4. Navodilo za kodiranje kljucav-
nice

1. Kodiranje kljucavnice se izvede izkljucno
z uporabo ,enega kljuca."

2.7 uporabo Zlatega kfuca privijamo
Kjucavnico (tako da jo odpiramo) do
momenta preskocitve zasunkov in zako-
diranja vioZka.

3. Od trenutka zakodiranja kfjucavnice na-
prej uporabljamo le in izkfjuéno kluce za
redno uporabo.

5. Uporaba in vzdrzevanje

Pri uporabi vrat 0.K. DOORS upostevajte
nekaj osnovnih pravil uporabe. To vam
bo zagotovilo dolgoletno praviino delo-
vanje vrat.

. Ne poSkodujte povrSine vrat

7 ostrimi predmeti ali kemikalijami, ki

lahko povzrocijo praske.

2. Preprecujte stk lesenega stavbnega
pohiStva z vrogimi predmeti kot npr. grel-
niki, likalniki, itd.

3. Za Ciscenje lesenih stavbnih elementov
ne uporabljajte mocnih detergentov.

4, Treba je Izvajati vsakoletno konzervacio

tesnil in tecajev

6. Garancijski pogoji
0.K. DOORS by RADEX, 14-200 ltawa, ul. Komunalna 2,
NIP 744-177-52-60

K NAROCILU ST.
*K RACUNU ST. ..

Garancijski pogoji:

1. Uvoznik podeljuje 12-mesecno garancijo za praviino delovanje lesenega
stavbnega elementa.

2. Za zagotovitev zaSCite zunanjega premaza vrat je treba zagotoviti ustrezni
pristreek, da se prepreci neposredni stik soncne svetlobe in dezevnice z
Zunanjo povrsino vrat.

Nezagotovitev takega pristreska ima za posledico izgubo garancile.

3. Uvoznik je odgovoren za napake, prisotne v proizvodu v ¢asu njegove
prodaje.

4. Garancija ne krije poskodb povzrocenih z nepraviino montazo, nepravilnim
prevozom ali skladiScenjem, poskodb vrhnje povrSine, prijavienin pisno
kasneje kot 2 dni po opraviienem nakupu proizvoda.

Stroske, povezane z montazo/demontazo in prevozom, v celoti krije kupec.

5. Stroski, nastali zaradi neupravicenega poziva k opravitvi garancijske sto-
ritve, v celoti bremenijo Stranko. Zavrnitev izvrSitve placila za storitev ima
lahko za posledico razveljavitev garancije.

6. Uvoznik si pridrzuje pravico pouciti Stranko o tem, kako odpraviti napako,
¢e obstaja domneva, da je le-ta vir nepravine montaze ali delovanja proi-
2voda.

7. Kot datum prijave reklamacije se Steje datum izpolnitve in odpreme po
faksu, posti ali e-posti obrazca za prijavo reklamacile, ki je prilozen navodilu
za montazo, priloZitve kopile dokazila o nakupu ali kopile garancijskega
lista.

8. Distributer obvesti, da je treba za zagotovitev brezhibnega delovanja okov-
ja vrat izvajati redna vzdrzevalna opravila skladno z navodili v navodilu za
uporabo in vzdrZzevanje lesenih stavbnin vrat, Za pravilnost montaze odgo-
varja montazna ekipa, ki tudi podeli garancijo za obdobje 12 mesecev od
dneva montaze.

9. Garancija ne krije mehanskih pokodb vrat (risi, praske, vdrtine, razpoke,
itd.), do katerih pride po trenutku prehoda nevarnosti poskodbe ali nakljuc-
ne izgube stvari na kupca, za katero Steje prejem dokumenta nakupa s
strani kupca ali osebe, ki opravi prevzem v imenu kupca. Garancija tudi ne
krije nobenih poskodb lesnih stavbnih elementov, do katerih pride zaradi
nepraviine montaze vrat, opravijene s strani kupca ali osebe, ki to opravi
po naroCilu kupca, poskodb zaradi uporabe vrat neskladno z navodilom za
uporabo, zaradi vzdrzevanja neskladnega z navodilom ali zaradi normal-
ne obrabe vrat. Garancija ne krije mehanskih poskodb in drugih posledic
popravil v lastni reZiji. RADEX tudi nima obveznosti upoStevati zahtevkov
iz naslova neizpolnjevanja s strani lesenih stavbnih elementov dolodenin
pogojev, Ce so bil ti elementi namesceni na mestih, neskladnih z namemb-
nostjo elementov.

10,V primeru notranjih vrat je nedopustna montaza le-teh na mestin, kjer bi
bila neposredno izpostaviiena uginkovanju atmosferskin dejavnikov.

11, Predstavnik/distributer oceni utemeljenost prijaviiene reklamacije upo-
Stevaje vsebino narocila/prijave. V primeru ugotovitve utemeljenosti se do-
govori 0 tem, kako odstraniti napake v 4 tednin od dne prijave reklamacie,
a v posebnin primerin, pri katerih ugotovijena napaka spravija v nevarnost
premozenje, nahajajoce se v prostoru, v katerem so bila montirana vrata,
se napako odpravi v zakonskem roku.

12, Skupaj s pisno prijavo reklamacije je treba na mesto nakupa dostavit
blago z napako skupaj z vsemi sestavnimi deli, razen ¢e se je napaka
pojavila ele po montazi vrat v odprtino.

13. Pravice kupca iz naslova garancije ne zajemajo pravice zahtevati odsko-
dnino iz naslova izgubljenih koristi.

14. Garancija velja na ozemlju Slovenije.

15, Za zadeve, Ki jin ti garancijski pogoji ne urejajo, se uporabijo predpisi
poliskega civinega zakona (Kodeks Cywilny).



% 7. Karta gwarancyjna

Wypetnia Sprzedawca Wypetnia Sprzedawca

Data sprzedazy do Klienta Numer rachunku / faktury

Montaz wykonany W dniu .........ccccceccevrccnnnnnnnnne. przez: | drzwi:

Pieczatka firmy montazowej

Dane Klienta
IMIE & e

Telefon firmy montazowej : NazWISKO : ..ot
Na wykonane prace udzielamy 12-miesiecznej gwarancji | Adres :

Numer telefonu @ ...

Adnotacje o przebiegu naprawy (wypeinia serwis) :

Data zgtoszenia | Opis wykonywanych czynnosci oraz Data i podpis serwisanta
wymienionych czesci




(M 7. Garancia levél

Az eladd tolti ki

Az eladé tolti ki

Eladasi datum

Szamla szama

A beépitésre

Détum és bélyegz6

Telefon firmy montazowej :

12 hénap garancia van.

A rendezés madja (szerviz):

A bejelentés
datuma

Az intézkedések leirasa

Datum és a szerviz alairasa




[Z1 7.Zarucni list

Vyplni prodejce

Viyplni Prodejce

Datum prodeje

C. prodejniho dokladu

Razitko montazni spole¢nosti
Telefon :

zaruku

Na provedenou montaz poskytujeme 12-ti mésicni

Klient
Jméno a pfijmeni

Adresa montaze/skladovani dveri

Poznamky o pribéhu oprav:

Datum nahlaseni opravy

Popis provedené prace a
vyménénych dilG

Datum a podpis servisniho
technika




Ed 7. Zarucny list

Vyplni predajca Vyplni predajca

Datum predaja ¢.predajného dokladu
Montaze vykonanad dia ..........ccccceveveeeveveeverenenenn. Adresa montaze / skladovanie dveri
Peciatka montaznej spoloCnosti Klient
Telefon: Meno a prezvisko

Na prevedent montaz poskytujeme 12-tich me- Adresa :
SalnU zaruku s

Poznamky o priebehu oprav:

Datum nahlasenie opravy Popis vykonanej prace a Datum a podpis servisného
vymenenych dielov technika




E® 7. Garancijski list

Izpolne Prodajalec Izpolne Prodajalec
Datum prodaje Stranki Stevilka ratuna / fakture
MontaZo opravilo dNe .......ccecveeeeevireeeeesireeeenns Naslov lokacije, kjer
POAJELI: iviieei i so montirana/shranjena vrata:
Zig montaznega podjetia | e

Tel. $t. montaZnega podjetja: Podatki o Stranki:

IMe: i
Zavopravljena__montazna dela podeljujemo 12-me- Priimek: ....oovvviiieiriii e
seCno garancijo

NaSIOV: .eiviieieee e

Tel. Ster i

Vpisi nanasajoci se na potek popravila (izpolne servis):

Datum prijave Opis izvedenih opravil in za- | Datum in podpis serviserja
menjanih delov




[3 8. Protokot reklamacyjny

Sporzadzony w dniu .........cc.ceeveneens w zwigzku ze zgtoszeniem reklamagji nr..................
Zdn. s

. NUMEE KONEAKEOWY: 1ttt ettt sra s
L AIrES MONTAZUL «oieeeeiiccee et ettt et e te e e te e sateeeaeeeeseeeebeeeneeannes
. Data ZaKupu TOWEAIU: ... s
. Numer rachunku/faktury: .ooooio e
. Data zakupu / rachunku / faktury: ......ooececcc e
. Rodzaj towaru / Model / TYP: oo eneens
B = = PSS
10. Transport: wiasny, nabywcy, sprzedawcy*

11, OPIS WAA: .o ettt

O ONOUAWN =

12. Jednostka odpowiedzialna za powstate Wady: .........ccocoveriiiriiiic e
13. Zadanie Klienta co do sposobu zatatwienia reklamacji:

14. Opis PracoOWNIKa / 1ZECZOZNAWCY: ....c.eouerueeuiriirieriesienteieeeneeeeie sttt eeeene e enes
15. Decyzja pracownika handlU: .........cccceoerereiieieieieiee e
Imie i nazwisko Czytelny podpis
sporzadzajacego reklamacje nabywcy
Podpis Podpis



[T 8.3Jegyzokonyv

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

Név Olvashatd alairas
Jegyz6konyv alairéja Vevé

Aliras



IZ1 8. Reklamacni protokol

OOONOUTAWNH

. Jméno a pfijmeni zakaznika:
. Adresa zakaznika: ................. ettt ettt ettt ettt et et a et ettt a s
. telefon, email: .....
. Adresa montaze: .
- DAtUM NAKUPU ZDOZI: ..o
. Cislo prodejniho doKIadu/ faKEtUFY: ...........ccceieieiiiiieiciceeeec ettt
. Datum nakupu / prodejniho dokladu / faktury..
. Druh zbozi / Model / Typ: w.ocveveeeeiiceeiee,
B =T o - SRR U ORRPROPPRO

10. Doprava: vlastni, kupujiciho, prodavajiciho*
11. PFESNY POPIS ZAVAAY: ....vovvieieiiieietceciee ettt ettt b et ss s st seneenee

12. PFicina vzniklé zavady : ........cccocoeeeviieieiieeeeeee
13. PoZadavek zdkaznika ohledné vyfizeni reklamace ...

15. Rozhodnuti o vysledku reklamace ...

Jméno a prijmeni Citelny podpis kupujiciho

Zastupce kontrolujiciho reklamaci



E3 Reklamacny protokol

Vykonany dia: ........cccceeeveeennanee. z dévodu nahlasenie reklamacie ¢.:

1. Meno a priezvisko ZAKaznika: ........cccceceeeiieeesiieesneeesies s seee e

2. Adresa ZaKazniKa: .......cceereereeneeseeseeses e s

3. telefon, EMail: cvvveev e

4. Adresa MONAZE: .....oecvereeerreenreesieesreesieesiee e

5. DAtUM NAKUPU ..vvveicicinieissisnsesie s

6. Cislo predajného dokladu / faktiry: ............

7. Datum nakupu / predajného dokladu / faktiry .............

8. Druh tovaru / Model / TYpP: covvccvererrereeeeeee e essnnnnes

L0 R T
10. Doprava: vlastna, kupujlceho, predavajiceho *

11.PFESNY POPIS ZAVAGY: tevevvereieiesiereiteeestesssieeesteessseessareeasseesssseesseeessseseseeassnessnsesanses

12. Pricina VZNIKNULE ZAVAAY: ..veeiveeiiieeeiieeeiiieesreesiieeesieeeesieeesae s esaee e saesenbeeessaessneeeenneesn
13. PoZiadavka zakaznika ohl'adom vybavenia reklamacie ....

14. Posudok pracovnika / znalca ..

Meno a priezvisko
Zastupca kontrolujuceho reklamaciu



EX Reklamacijski zapisnik

Sestavljen dne .......cceeevvrrennnnn, v zvezi s prijavo reklamacije St. .........ccoceeevviveeeeieieereee

. Ime in PriilmeEK SEranNKe: ..o
. Naslov Stranke: .................
. Telefonska Stevilka:
. Naslov montaze: ........
. Datum nakupa blaga: ...
. Stevilka racuna/fakture: .....................
. Datum nakupa / racuna / fakture: .....
. Vrsta blaga / Model / Tip: wooocvveveienene e
(0= 3= USSR
10. Transport: lasten, kupec, prodajalec*

11. Opis napak:

LOENOUTAWN =

12. Enota, odgovorna za nastale napake: .........ccccccoeu..
13. Zahtevek Stranke glede vrste reklamacijske storitve:

Ime in priimek Citljiv podpis
osebe, ki je izpolnila zapisnik kupca
.................... Podpls Podpls



